
Пользовательское соглашение:


Договор публичной оферты на оказание платных консультационных астрологических услуг

г. Москва


Настоящий Договор является официальным предложением (публичной офертой), 
направляемой ООО «КИП» (адрес: 119019 Москва, ул. Арбат д. 6/2 эт. 4, пом. 1, к. 1, оф. 48) 
(далее - «Исполнитель»), для любого физического или юридического лица (далее – 
«Заказчик») о намерении заключить договор оказания платных астрологических услуг, 
которое примет настоящее предложение, на указанных ниже условиях.


Ознакомление Заказчика с офертой осуществляется путем размещения действующей ее 
редакции на Сайте по адресу: portal.astrouslugi.ru.


В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации, в 
случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг юридическое или физическое 
лицо, производящее акцепт этой оферты, становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 
статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных 
в оферте).

Полным и безоговорочным принятием (акцептом) условий настоящей оферты считается 
осуществление Заказчиком конклюдентных действий: регистрации на сайте, 
подтверждения согласия на сайте с условиями настоящей оферты, внесения предоплаты 
за услуги.

1. Термины и определения.

Астрологические услуги - предоставление астрологических прогнозов, астрологических 
календарей и доступа к иным информационно-развлекательным материалам 
астрологического характера, осуществляемое Исполнителем по отношению к Заказчику на 
возмездной основе с использованием Астрологического портала.

Астролог - Лицо, являющееся работником Исполнителя, обладающее профессиональным 
астрологическим образованием, и оказывающее Услуги Потребителям с использованием 
Астрологического Портала.

Администратор Сайта - ООО «КИП» (адрес: 119019 Москва, ул. Арбат д. 6/2 эт. 4, пом. 1, 
к. 1, оф. 48), которому принадлежат права на Астрологический консьерж-сервис, сайт 
portal.astrouslugi.ru.

Астрологический Портал - Программно-аппаратный комплекс по предоставлению канала 
связи между Заказчиками и Исполнителем Договора с целью оказания последними 
Астрологических услуг  Заказчикам  в сети Интернет в режиме реального времени (онлайн), 
права на который принадлежат и администратором которого является Администратор 
Сайтов. 

Заказчик - Лицо, которое заключает настоящий Договор с Администратором Сайта 
portal.astrouslugi.ru, а именно — ООО «КИП».



Исполнитель — администратор сайта portal.astrouslugi.ru, являющийся правообладателем 
программно-аппаратного комплекса по предоставлению канала связи для Заказчиков.

Правила пользования Сайтом - Правила пользования Сайтом, устанавливаемые 
администратором Сайта и размещенные на Сайте.

Правила оказания астрологических услуг - Правила оказания возмездных услуг, 
утвержденные статьей 779 ГК РФ от 26.01.1996 №14-ФЗ (ред. от 01.07.2021, с изм. От 
08.07.2021, с изм. и доп., вступил в силу с 01.01.2022). 

 Сайт - Сайт в сети Интернет portal.astrouslugi.ru, права на которые принадлежат 
Администратору Сайта.

2. Предмет Договора.


2.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по 
предоставлению доступа к астрологическим прогнозам, астрологическим календарям и 
иным информационно-развлекательным материалам астрологического характера с 
использованием сайта portal.astoruslugi.ru, а заказчик обязуется оплатить эти услуги. Услуги 
могут оказываться посредством предоставления доступа к указанным выше материалам на 
сайте portal.astoruslugi.ru, а также путем отправки файлов, содержащих материалы 
астрологического календаря, на указанный Заказчиком адрес электронной почты.

3. Общие условия оказания услуг.


3.1. Исполнитель оказывает Услугу Заказчику только при выполнении следующих условий:


3.1.1. Заказчик отправил свои регистрационные данные, а именно - номер мобильного 
телефона, обслуживающегося у оператора сотовой связи Tele2, с лицевого счета которого 
будет оплачиваться доступ к Астрологическим Услугам, предоставление которого 
предусмотрено формой подключения доступа к Астрологическим Услугам, и адрес 
электронной почты, предоставление которого предусмотрено формой приобретения ряда 
Астрологических Услуг. 


3.1.2. Заказчик (или иное лицо за Заказчика) оплатил сумму договора. В качестве оплаты по 
настоящему договору  применяется ежедневное списание с лицевого счета абонента Tele2 
установленной суммы, исключая первые 72 часа после первичного приобретения доступа к 
Астрологическим Услугам.


3.2. Услуга предоставляется Заказчику астрологом, являющимся работником Исполнителя и 
оказывается в рамках установленного настоящим Договором содержания Астрологических 
Услуг.


3.3. Заказчик до оказания услуги предоставляет Исполнителю информацию, 
предусмотренную формой подключения доступа к Астрологическим Услугам, а именно: 
номер мобильного телефона, обслуживающегося у оператора сотовой связи Tele2, с лицевого 
счета которого будет оплачиваться доступ к Астрологическим Услугам, и адрес электронной 
почты.




3.4. Информационно-развлекательные услуги не являются образовательной деятельностью, 
не подлежат лицензированию, не сопровождаются проведением итоговой аттестации, 
присвоения какой-либо квалификации и выдачей документа об образовании.


3.5. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объеме, если в течение 
24 часов и менее с момента отправки информации, предусмотренной формой подключения 
доступа к Астрологическим Услугам, таковой доступ был предоставлен Исполнителем 
Заказчику.

4. Права и обязанности Сторон.


4.1. Заказчик обязуется:


4.1.1. Соблюдать правила пользования сайтом portal.astrouslugi.ru.


4.1.2. Предоставить Исполнителю информацию, установленную п. 3.3 настоящего Договора.


4.1.3. Надлежащим образом оплатить услуги Исполнителя в соответствии с условиями 
раздела 3 настоящего Договора. 


4.1.4. Заказчик не вправе воспроизводить (т.е. дублировать, тиражировать или размножать 
иным образом), а также распространять любым способом путем реализации размноженных 
материальных носителей среди конечных пользователей (Заказчиков, осуществляющих 
функциональное использование), в том числе распространять внутри компьютерной сети или 
осуществлять электронную рассылку полученной от Исполнителя информации, если на это 
нет однозначного письменного разрешения со стороны Исполнителя.


4.2. Исполнитель обязуется:


4.2.1. Соблюдать законодательство о защите прав потребителей, правила оказания услуг 
дистанционным способом.


4.2.2. Предоставить Заказчику пакет услуг, предусмотренных п. 2.1. настоящего Договора, 
надлежащего качества и в срок, определенный настоящим Договором.


4.3. Исполнитель в случае необходимости для оказания услуг, предусмотренных настоящим 
Договором, вправе привлекать третьих лиц (специалистов, консультантов).


4.4. Исполнитель вправе добавить электронный адрес Заказчика, указанный при регистрации, 
в свой список рассылки писем. Заказчик имеет право отказаться от писем, присылаемых 
Исполнителем, перейдя по ссылке, указанной в электронном письме.

5. Стоимость услуг и порядок их оплаты.


5.1. Стоимость Астрологических Услуг предусмотрена прайс-листом Исполнителя, 
размещенным на сайте, а именно — ежедневное списание установленной суммы с лицевого 
счета абонента оператора услуг сотовой связи Tele2, чей номер мобильного телефона был 
указан в форме подключения доступа к Астрологическим Услугам, за исключением первых 
72 часов после первичного предоставления такового доступа. Принятие условий настоящего 
договора является согласием в полном объеме с расценками на услуги, указанными в прайс-
листе.




Исполнитель оставляет за собой право на одностороннее изменение стоимости услуги в 
прайс-листе. При этом, после того, как Заказчик внес предоплату за услугу, стоимость ее не 
может быть пересмотрена.


5.2. Оплата услуги осуществляется Заказчиком на условиях предварительной оплаты в 
размере 100% (Ста процентов) от суммы, указанной в п.5.1. настоящего Договора, путем 
списания средств с лицевого счета абонента Теlе2.


5.3. Все расчеты по Договору производятся в рублях РФ.


Оплата производится в безналичном порядке, если сторонами не будет предусмотрено иное.


5.4. Услуга будет считаться оплаченной с момента поступления денежных средств на 
расчетный счет Исполнителя. Исполнитель не оказывает услугу, если денежные средства не 
поступили на счет по вине Заказчика (ошибочное зачисление, списание) или 
обслуживающего банка.


5.5. В случае невыполнения Заказчиком обязательств по предварительной оплате услуги в 
соответствии с условиями настоящего Договора Исполнитель вправе приостановить 
исполнение своих обязательств до момента получения денежных средств от Заказчика, либо 
отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке.

6. Ответственность сторон договора.


6.1. Заказчик несет ответственность за полноту информации, являющейся исходным 
материалом для оказания услуг. Если Заказчик понес ущерб, убытки ввиду неточной 
информации, предоставленной Исполнителю, Исполнитель не возвращает уплаченные за 
услуги денежные средства и не несет ответственность за причиненный ущерб, убытки.


6.2. Исполнитель несет ответственность вплоть до возврата уплаченной Заказчиком 
денежной суммы за услуги в случае, если задержка оказания услуги (ее неоказание) связано с 
техническими проблемами Исполнителя.


6.3. Исполнитель не несет ответственности и не производит возврат денежных средств, 
полученных за оказание услуг, если Заказчик согласился с условиями настоящего договора, 
но его оборудование не соответствует минимальным требованиям, указанным в 
п.9.5настоящего договора.

7. Срок действия, порядок изменения и расторжения договора.


7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента совершения Заказчиком акцепта оферты и 
действует до полного выполнения обязательств сторонами с учетом положений, 
предусмотренных п.3.5 настоящего договора.


7.2. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент изменять положения настоящего 
договора. Зарегистрированный на сайте Заказчик несет риск неосведомленности с 
изменениями договора до момента оплаты услуги. Предварительная оплата является 
согласием на принятие договора в последней редакции, независимо от того, пользовался ли 
Заказчик ранее услугами Исполнителя.



Во избежание споров относительно положений настоящего пункта Заказчик вправе 
копировать перед заключением действующую редакцию договора.


7.3. Заказчик имеет право отказаться от услуги заключения настоящего договора, известив 
Исполнителя об этом письменным извещением, дата получения которого Исполнителем 
считается датой отказа.


7.4. При отказе Заказчика от услуги, Исполнитель возвращает уже оплаченную Заказчиком на 
дату отказа сумму договора за вычетом расходов, необходимых для содержания сайта (не 
менее 30% стоимости услуги).


7.5. В случае невыполнения одной стороной обязательств по договору в результате действия 
обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), что подтверждается необходимыми 
документами с указанием срока форс-мажора, срок обязательств сторон по договору 
продлевается на срок действия форс-мажора. Стороны освобождаются от ответственности за 
убытки, понесенные другой стороной в результате действия форс-мажора. Сторона, для 
которой создалась невозможность выполнения обязательств по настоящему договору, обязана 
сообщить в письменной форме о наступлении форс-мажорных обстоятельств, о 
предполагаемом сроке действия данных обстоятельств, а также об окончании действия. 
Достаточным подтверждением наличия вышеуказанных обстоятельств будут служить 
справки, выданные соответствующими уполномоченными органами. Если невозможность 
полного или частичного выполнения обязательств одной из сторон вследствие форс-
мажорных обстоятельств не прекратятся до начала мероприятия, любая сторона имеет право 
расторгнуть настоящий договор.

8. Применимое право и разрешение споров.


8.1. Все споры и разногласия, если таковые возникнут в процессе исполнения настоящего 
Договора, Стороны будут стараться разрешить путем переговоров. Претензионный порядок 
урегулирования спора до обращения в суд обязателен.


8.2. В случае невозможности урегулирования споров путем переговоров они подлежат 
передаче на рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя.

9. Прочие условия.


9.1. Любое уведомление, запрашиваемое или предоставляемое одной из Сторон другой 
Стороне согласно настоящему Договору, должно быть представлено в письменной форме по 
юридическому адресу или фактическому адресу, или любому другому адресу, который был 
указан для направления уведомления.


9.2. Любая полученная в результате исполнения настоящего договора информация (включая, 
но не ограничиваясь информацией о коммерческой деятельности любой из сторон, 
технологиях, решениях и т.п.) – является конфиденциальной и не подлежит разглашению 
третьим лицам без письменного согласования другой стороны по настоящему договору.


9.3. Акцептуя настоящую оферту Заказчик соглашается на получение информационных и 
рекламных сообщений об Астрологическом консьерж-сервисе и Услугах.


9.4. Оплата по данному договору означает согласие со всеми условиями (пунктами) 
перечисленными выше.




• Оборудование Заказчика, с помощью которого планируется оказывать услуги должно 
соответствовать следующим требованиям:Операционная система MS Windows версией 
не ниже XP или Mac OS X

• Обозреватель Интернет (браузер) Google Chrome новейшей версии
• Канал доступа в Интернет не ниже 1 Мбит/сек.

В случае если оборудование Заказчика не соответствует указанным требованиям, 
оказание услуг является невозможным.

Я выражаю настоящее согласие путем проставления отметки согласен («галочки») на сайте 
portal.astrouslugi.ru в ходе подключения доступа к Астрологическим Услугам.

Потребитель



